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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Die Generis AG

ÁPrivates Unternehmen:

ÅStrategie- und Marketingberatung

ÅMarktbearbeitung für Dritte

ÅStrukturentwicklungs-Projekte

ÁFirmensitz: Schaffhausen

Á26 Mitarbeiter:

ÅÖkonomen

Å Ingenieure

ÅPolitikwissenschafter

ÅKommunikationsexperten

Áwww.generis.ch
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Projekt Wirtschaftsförderung

Auftraggeber Kanton Schaffhausen

Inhalt Ausübung Wirtschaftsförderungs-

Aktivitäten im Mandatsverhältnis

Projekt Standortpromotion China

Auftraggeber OSEC

Inhalt Durchführung Standortpromotions-

Aktivitäten in China für die Schweiz

Projekt IPI International Packaging Institute

Auftraggeber Verpackungsindustrie- und öff. Hand

Inhalt Betrieb Kompetenzzentrum für 

Verpackung

Referenzprojekte (Auszug)
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Ergebnisse und Erkenntnisse Internet

Agenda

1. Ausgangslage und Analyse

2. Positionierung

3. Umsetzung

4.Das Internet am Beispiel ĂSchaffhausen. Ein kleines Paradies.ñ
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Ergebnisse und Erkenntnisse Internet

ÁBekanntheit der Stärken?

ÁWahrnehmung der 

Anstrengungen?

Á Image Schaffhausens? 

ĄAnalyse

Wirtschaft

Gesund-

heit

Bildung

Wohnen

Verkehr

/Infra

Steuern

Standortmarketing:
(Grundauftrag Wifö-Gesetz)

- Werbung, PR, Investmentseminare, 

usw.

- Ansiedlungen

- DL für Ansässige

- Wohnortmarketing
Wifö-

Gesetz

Regional- und 

Standortentwicklung

div. Einzelprojekte (z.B. ISSH, 

ITS/IPI, PM Steuern)
RSE-

Gesetz

Politik & 

Departemente

Notwendigkeit zum Handeln erkannt
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Ergebnisse und Erkenntnisse Internet

Schaffhausen wird nicht als attraktiv 

wahrgenommen

Zitate aus der Sonntagspresse

Á«Schaffhausen putzt sich gerne 

heraus und lässt doch manchmal 

jeden Glanz vermissen»

Áçé hier will man leben wie 

anderswo auchéè

Á«Schaffhausen liegt am Rande 

der Schweiz, liegt rechts des 

Rheins, liegt schon fast in 

Deutschland»

Á«Die Eingeborenen, mit denen wir 

schnell und problemlos in Kontakt 

kommen, sind nett und 

verbindlich»
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Ergebnisse und Erkenntnisse Internet

Spontanassoziation ĂSchaffhausenñ
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Ergebnisse und Erkenntnisse Internet

Fazit Imageumfrage

ÁFazit Imageumfrage 2007:

ÅAusser dem Rheinfall und dem 

Munot sind kaum Schaffhauser 

Elemente bekannt

ÅSchaffhausen wird als Ănettñ und 

Ăwenig anziehendñ wahrgenommen

ÁErarbeitung einer Positionierung 

und Konzeption einer 

mehrjährigen Imagekampagne
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Agenda

1. Ausgangslage und Analyse

2. Positionierung

3. Umsetzung

4.Das Internet am Beispiel ĂSchaffhausen. Ein kleines Paradies.ñ
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Basis und Botschaft
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2. Begehrtheit erwirken 
(= Botschaft)

ÁKlein statt gross

ÁPersönlich statt anonym

ÁWarm statt kalt

ÁSubtil statt schreiend

1. Bestehende Stärken 
(= Basis)

ÁLeben: klein & überschaubar

ÁErholung

ÁWege: kurz & schnell

ÁWohnen: günstig



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Holger Jung:

Wer den Konsumenten mit 

einem Bündel an Botschaften 

überfällt, wird nur das Bündel aber 

keine Botschaft ans Ziel bringen.
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Basis und Botschaft
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2. Begehrtheit erwirken 
(= Botschaft)

ÁKlein statt gross

ÁPersönlich statt anonym

ÁWarm statt kalt

ÁSubtil statt schreiend

3. Auf den Punkt bringen

1. Bestehende Stärken 
(= Basis)

ÁLeben: klein & überschaubar

ÁErholung

ÁWege: kurz & schnell

ÁWohnen: günstig



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

«Schaffhausen. Ein kleines Paradies.»

ÁBewusst nicht DAS, 

ÁBewusst KLEIN

ÁPARADIES definiert begrenztes 

Gebiet, macht Freude, da möchte 

man sein/leben
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

So soll es sein
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Ziele und Zielgruppe

ÁSchaffhausen attraktiv nach 

aussen tragen

ÁPunktuelle Bekanntmachung der 

Wohn- und Arbeitsregion im 

Grossraum Zürich

ÁBündelung möglichst vieler 

Schaffhauser Kräfte

Zielgruppe

Á25 bis 45 Jahre, mit Kindern oder 

mit Wunsch, eine Familie zu 

gründen

ÁMittleres bis oberes Einkommen

ÁGrossraum Zürich
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Agenda

1. Ausgangslage und Analyse

2. Positionierung

3. Umsetzung

4.Das Internet am Beispiel ĂSchaffhausen. Ein kleines Paradies.ñ
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Nachbearbeitung, 

Pflege & 

Dokumentation

Unterstützung 

&

Verstärkung 

durch/mit 

Dritten

Verhalten & 

Identifikation

Produktent-

wicklung

Positionierung

Kampagne
Kampagne

Kampagne

Überblick
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Nachbearbeitung, 

Pflege & 

Dokumentation

Unterstützung 

&

Verstärkung 

durch ĂDritteñ

Verhalten & 

Identifikation

Produktent-

wicklung

Positionierung

Kampagne
Kampagne

Kampagne

Überblick
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Die Aktivitäten im Überblick
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2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010

Herbst 2008:

Sensibilisierung 

Wohnbevölkerung 

Schaffhausen

Frühling 2009:

Lancierung 

Kampagne in der 

Zielregion Zürich

Sommer 2009:

Werbewirkungs-

studie

Herbst 2009:

Weitere Welle in 

der Zielregion 

Zürich

2010:

Fortsetzung der 

Kampagne



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010

Wohnbevölkerung Schaffhausen

ÁSensibilisierung der Schaffhauser 

Wohnbevölkerung

ÅLancierung Imagefilm und Song

Å Informationsflyer in den 

Schaffhauser Medien inkl. 

Rückmeldungstalon

ÅErste Massnahmen

Å Titelstory Ăal denteñ

Å Gastkanton an der Zuger Messe
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010

1. Welle: Teaserkampagne

ÁStart Imagekampagne in der 

Zielregion Zürich

ÁTeaserkampagne

ÅInternetwettbewerb

ÅInternet, Print, Radio, VBZ 

Hängeplakate, E-Board HB Zürich, 

Flyer Verteil-Aktion HB Zürich
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010

1. Welle: Auflösungskampagne

ÁDie Suche hat ein Ende: 

Auflösungskampagne

ÅAufschaltung Internet 

www.einkleinesparadies.ch

ÅVerwendung von 4 Sujets mit 

Kernaussagen

Å Internet, Print, Radio, VBZ 

Hängeplakate, E-Board HB Zürich

ÅGastkanton am Zürcher 

Sächsilüüte, FamExpo
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Evaluation: Erkenntnisse für Fortsetzung

ÁSchaffhausen hat ein positives Image: Gilt als ein Standort mit Familien-

sinn (familienfreundlich, bodenständig, sorgfältig, sozial und günstig)

ÁDie Wahrnehmung als ein Standort mit «Elan» (trendig, innovativ, 

offen/zugänglich) ist weniger ausgeprägt

ÅSiehe Botschaft/Ziele: klein statt gross, etc.

ÅDer Internetauftritt kann hier trotzdem positive Effekte erzielen

ÁKampagne kann alle Imagewerte verbessern ïauch jene ausserhalb der 

Hauptbotschaft

ÁKampagne kann Attraktion steigern

ÁWiederholung steigert Erinnerung und Sympathiewerte

ÁNeben Immobilien ist der Arbeitsmarkt zentral

ÁRückschlüsse bzgl. Sujets und Medien
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2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

2. Welle: Herbst 2009

ÁVBZ Hängeplakate

ÁRadio Spots Radio 24

ÁTele Züri: Imagefilm

ÁWeitere Massnahmen

ÅCD Richtlinien

ÅMobile Site für Multimediahandys

ÅHR/Job-Plattform
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2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Nachbearbeitung, 

Pflege & 

Dokumentation

Unterstützung 

&

Verstärkung 

durch/mit 

Dritten

Verhalten & 

Identifikation

Produktent-

wicklung

Positionierung

Kampagne
Kampagne

Kampagne

Überblick
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Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

InhouseTV, Hotel Bahnhof

Unterstützung und Verstärkung
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2008 2009

1. Welle

2009

Evaluation

2009

2. Welle

2010

Flyer Karl Steiner AG

Inserate Rheinfall-Feuerwerk

http://www.bestwestern.com/


Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Teaser-

und Auflösungs-

kampagne

E-Newsletter

Kontaktablauf
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www.ein-

kleines-

paradies-

.ch 

Family-

Broschüre und 

Kosten-

vergleiche 

Frage-

bogen 

Immobilien-

angebot und 

Einladung 

nach 

Schaffhausen

Dritte



Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Agenda

1. Ausgangslage und Analyse

2. Positionierung

3. Umsetzung

4.Das Internet am Beispiel ĂSchaffhausen. Ein kleines Paradies.ñ
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Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

www.einkleinesparadies.ch
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http://www.einkleinesparadies.ch/


Wirtschaftsförderung Kanton Schaffhausen

Ausgangslage und Analyse Positionierung Umsetzung Internet

Das Internet als zentrales Element
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Allgemeine Infos

Vermittlung v. 

Informationen

Baulanddatenbank

Fragebogen E-Newsletter

Bedürfnis-

befriedigung

Detailinfos zu 

Bauland

Individualisierte 

Infos

Laufende 

Infos, 

Aktuelles

Info zu 

Interessen, 

Cross-Selling

Kenntnisse

über 

Interessenten


